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Mapa 1- Mapa com macrorregioes de Saude de Goias

LISTA DE SIGLAS

Siglas

AlH
BPA/SUS
CCIRAS
CIPA
CME
FUNDAHC
HCSC

IH

MS

NISP
SCIRAS
SESMT
SGQ

SES

SUS

UFG

Significado

Autorizacdo de Internacdo Hospitalar

Boletim de Producdo Ambulatorial/ Sistema Unico de Satde
Comissdo de Controle de Infecdo Relacionada a Assisténcia em Saude
Comissdo Interna de Prevencao de Acidentes

Central de Material e Esterilizacdo

Fundacdo de Apoio ao Hospital das Clinicas da Universidade Federal de Goids
Hospital das Clinicas Dr. Serafim de Carvalho

Infeccdo Hospitalar

Ministério da Saude

Nucleo Interno de Seguranca do Paciente

Servigo de Controle de Infe¢do Relacionada a Assisténcia em Saude
Servigo de Engenharia de Seguranca e Medicina do Trabalho

Servigo de Gestdo da Qualidade
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1. APRESENTACAO

Considerando o cendrio pandémico atual, a necessidade de fortalecer o
processo de regionalizacdo, hierarquizacdo e integracdao das ac¢des e servicos de saude em
tempos de pandemia, bem como o iminente acionamento do nivel 4 do plano de contingéncia
estadual, com a necessidade de expandir a rede de atencdo hospitalar para as macrorregioes
de saude, visando favorecer a modernizacao, assegurar maior eficiéncia e qualidade aos
processos socioecondmicos, melhorar o servico ofertado ao usudrio SUS com assisténcia
humanizada e garantir a equidade na atengdo com acesso para servicos e acdes de saude
integrais, nasceu a necessidade da parceria entre a Administracdo Publica Estadual e a
FUNDACAO DE APOIO AO HOSPITAL DAS CLINICAS DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS.

O Hospital das Clinicas Dr. Serafim de Carvalho (HCSC) é um hospital publico
pertencente ao Estado de Goias, localizado a Rua Joaquim Caetano, n2 1876, Divino Espirito
Santo, CEP: 75.804-040, Jatai-GO, gerido por convénio de cooperag¢ao mutua, firmado entre a
ADMINISTRACAO PUBLICA ESTADUAL e a FUNDAGCAO DE APOIO AO HOSPITAL DAS CLINICAS
DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS (FUNDAHC), conforme Termo de Colaboragdo N2
01/2020 — SES (Processo SEI n2 202000010023569) e Plano de Trabalho anexo e vigente, com

publicacdo no Diario Oficial do Estado Suplementar n2 23.397, em 30 de setembro de 2020.

Secretaria de Estado da Saude
SES

B\



Somos todos

B
Hospital das Clinicas sUSml
Dr. Serafim de Carvalho =

GOVERNO DO ESTADO

Secretaria da Saide - SES

EXTRATO DO TERMO DE COLABORAGAD N° 01/2020-SES
Processo n® 202000010023569
Objeto: O presente TERMO DE COLABORACAD, tem por objeto
a formacao de parceria com vistas ao fomento, gerenciamento,
operacionalizagdo e a execucio das atividades no Hospital das
Clinicas Dr. Serafim de Carvalho, localizado no Municipio de Jatai,
nos termos do gue se encontra detalhado no Plano de Trabalho,
considerado parte integrante deste instrumento, para todos os
efeitos legais, independentemente de transcricio.
Concedente: Estado de Goias, por meio da Secretaria de Estado
da Saude - SES.
Convenente: Fundacao de Apoic ac Hospital das Clinicas da
Universidade Federal de Goias - FUNDAHC.
Vigéncia: A vigéncia do presente TERMO DE COLABORACAD
serd de 24 (vinte e quatro) meses, contados a partir da publicacas
de seu resumo na imprensa oficial.
Data da Publicacao: 30/09/2020
Signatarios:
JULIAMA PEREIRA DIMIZ PRUDENTE
Procuradora-Geral do Estadao
ISMAEL ALEXANDRING JUNIOR
Secretdrio de Estado da Sadde
ENILZA MARIA MENDONCA DE PAINVA
Representante da Instituicao
Protocolo 199974

Diario Oficial do Estado Suplementar n2 23.397, em 30 de setembro de 2020.

A FUNDAHC/UFG tem como objetivo o fomento, o gerenciamento, a
operacionalizacdo e a execucdo das acdes e servicos de salde de qualidade, em regime de 24
horas/dia, 7 (sete) dias por semana, no Hospital das Clinicas Dr. Serafim de Carvalho (HCSC),
por um periodo de 24 (vinte e quatro) meses.

O Plano de Trabalho vigente sera executado de forma a garantir eficiéncia
econdmica, administrativa, operacional e de resultados, conferindo eficacia a acdo
governamental, efetividade as diretrizes e as politicas publicas na drea da saude, com
fundamento no disposto na Constituicao Federal, na Constituicdao do Estado de Goids, na Lei
n213.019, de 31 de julho de 2014, na Lei Estadual n2 20.795, de 10 de junho de 2020 e demais
disposicOes legais pertinentes a matéria

A finalidade deste relatdrio é apresentar a producdo assistencial em saude
desenvolvida no HCSC, no més de Outubro/2020. O presente documento tem por base as
atividades assistenciais previstas no Plano de Trabalho anexo ao Termo de Colaboracdo N2

01/2020 — SES.

Secretaria de Estado da Saude
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Os dados apresentados procedem de coleta de informagdes de todo o HCSC, e
sdo comparados aos quadros de metas estabelecidas no Plano de Trabalho vigente e
analisados de acordo com o modelo de avaliagdo também proposto no Plano de Trabalho.

Conforme previsto no Termo de Colaboragdo N2 01/2020, e também no Plano
de Trabalho, para a avaliagdao dos resultados apresentados, a capacidade de produgao
estimada no planejamento podera ser revista e reavaliada ao término dos seis primeiros
meses de vigéncia da parceria, especialmente no tocante as metas, resultados e valores
inicialmente estipulados, com vistas a verificar a manutencao da excepcionalidade do cendrio
em que se deu a celebracdo do ajuste, por parte da Administracdo Publica.

Ndo obstante, poderdo ser anexados a este relatério outros documentos que
se fizerem necessarios para comprovar os dados apresentados ou as justificativas de fatores

que possam ter influéncia dos resultados obtidos.

2. CARACTERIZAGAO GERAL DA FUNDAHC

A Fundac¢do de Apoio ao Hospital das Clinicas da UFG - FUNDAHC, foi instituida
em 18 de novembro de 1998, caracteriza-se como entidade juridica de direito privado sem
fins lucrativos, reconhecida como utilidade publica e de interesse social, conforme o artigo 12
da Lei Estadual n2 14.292 de 31 de outubro de 2002, e do artigo 12 da Lei Municipal n? 8137
de 12 de dezembro de 2002. E vinculada a Universidade Federal de Goias (UFG), credenciada
junto ao Ministério da Educacdo (MEC) e ao Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdes e
Comunicagdes (MCTIC) e reconhecida como Institui¢ao voltada para as atividades de gestao
em saude, bem como ao apoio e gerenciamento a projetos de pesquisas cientificas, tendo

como foco o ensino, a pesquisa, a inovacao e o desenvolvimento profissional.

Secretaria de Estado da Saude
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A FUNDAHC desde sua constituicdo em novembro de 1998, tem por finalidade
contribuir com a gestao do Hospital das Clinicas da UFG e a gestdao dos projetos de pesquisa e

extensdo, desenvolvidos no HC/UFG e outras instituicdes conveniadas.

A partir de 2012 a FUNDAHC passou também a gerir hospitais e maternidades
do setor publico no ambito municipal, por meio de convénios de gestdao compartilhado,

angariando vasta experiéncia nesta area de atuac¢do, com resultados exitosos.

A filosofia de gestdo institucional da FUNDAHC, estda fundamentada na
inovacdo tecnoldgica, processos e rotinas sistematizados, pautados pela qualidade, e
humanizacdo de forma sustentdvel, observando os principios da transparéncia,

economicidade e eficiéncia.

As premissas de gestdao da FUNDAHC, estdo declarados na politica da qualidade,

no planejamento estratégico e nas resolugdes especificas dos atos praticados pela instituicdo.

3. MODELO DE GESTAO

O modelo de gestdo para gerenciamento HCSC é de regime de mutua
cooperacdo entre os participes, ADMINISTRACAO PUBLICA ESTADUAL e FUNDAHC/UFG, o
desenvolvimento de a¢des e servicos de salde no dmbito do Sistema Unico de Salde,
respeitando os principios e diretrizes do SUS, preservando a missdo da SES/GO, a legislacido
ambiental e normas sanitarias, metas de produ¢ao com qualidade e eficiéncia para assistir de
forma abrangente os usuarios.

A gestdo de Unidades de Saude em parceria com a entidade FUNDAHC se faz
com a transferéncia de recursos publicos para acdes direcionadas ao SUS, atendendo as
politicas publicas e metas prefixadas pela Secretaria de Estado da Saude de Goias.

As acOes e servicos de saude do Hospital das Clinicas Dr. Serafim de Carvalho,

sob gestdo da FUNDAHC, sdo garantidas por meio do Termo de Colaboragdo n2 01/2020 —

Secretaria de Estado da Saude
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SES/GO e do seu respectivo Plano de Trabalho, instrumentos nos quais sdo detalhadas as
metas de producdo a serem alcangados, os indicadores de desempenho e os processos de

monitoramento, fiscalizagdo e avaliagao.
4. IDENTIFICAGAO DA UNIDADE

Nome: Hospital das Clinicas Dr. Serafim de Carvalho;

CNES: 2535556;

Endereco: Rua Joaquim Caetano, n2 1876 - Divino Espirito Santo, Jatai/GO - CEP 75.804-040;

Tipo de Estabelecimento: Hospital geral de médio porte;

Gestdo e Geréncia da Unidade: Secretaria de Estado da Saude de Goias;

Funcionamento: 24 horas, 07 dias da semana, ininterruptamente. Ambulatério, no minimo,
de segunda a sexta-feira, das 07h as 18h, sendo devidamente referenciado pelo Complexo
Regulador Estadual;

Natureza: (X) Publico ( ) Filantrépico ( ) Privado;

Servico de Maternidade: (X) Sim ( ) Nao;

Habilitado em GAR (Gestagao de Alto Risco): ( )sim (X) Nao;

Numero de Leitos Geral: hoje 116 leitos ativos;

Servico de Urgéncia e Emergéncia: Sim - Tipo: (X) Porta Aberta ( ) Referenciado;

Alta Complexidade: (X) Sim ( )Nao - Quais: UTI adulto, Partos e Procedimentos
Cirurgicos de Alto Risco;

Inser¢ao nas Redes Tematicas de Salde: (X) Sim ( ) Ndo - Quais? Rede Cegonha,
Iniciativa Hospital Amigo da Crianca — IHAC;

Habilitagoes existentes: Hospital Amigo da Crianca, Unidade de Centro de Parto Normal Intra
Hospitalar Tipo Il 5 PPP, Laqueadura, Vasectomia, UTI Il Adulto e UTI Il Adulto — Covid — 19.
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5. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL
A estrutura fisica e organizacional do Hospital das Clinicas Dr. Serafim de
Carvalho permanece como especificado no plano de trabalho vigente, como demonstrado

abaixo no Quadro 1.

Quadro 1 - Estrutura / HCSC:

INTERNACAO Quantidade

ENFERMARIA CIRURGICA 25
ENFERMARIA CLINICA 25
ENFERMARIA PEDIATRICA 06
ENFERMARIA OBSTETRICIA 21
ENFERMARIA COVID 34
UTI COVID 10
UTI ADULTO GERAL 10
LEITOS DE CUIDADOS INTERMEDIARIOS NEONATAL 2
SALA CIRURGICA 2
SALA DE PEQUENOS PROCEDIMENTOS AMBULATORIAIS 1
SALA DE PARTO NATURAL 1
CONSULTORIOS AMBULATORIAIS 8
PRONTO SOCORRO COVID 1
PRONTO SOCORRO GERAL 1
SALA DE CURATIVO AMBULATORIAL 2
SALA DE TOMOGRAFIA 1
SALA DE RAIO X 1
SALA DE ULTRASSONOGRAFIA 1
SALA DE ELETROCARDIOGRAMA 1
LABORATORIO DE ANALISES CLINICAS 1

TOTAL 154

A seguir, algumas imagens da estrutura fisica do HCSC:

11
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Fig. 01 — Entrada Internagao Fig. 02 - Entrada Emergéncia

Fig. 03 - Leito UTI Fig. 04 - UTI
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Fig. 09 — Laboratorio (provisorio) Fig. 10 — ‘i;)c irljrgic

O HCSC dispde de salas especificas para o funcionamento do Servigco de Apoio
Diagndstico e Terapéutico (SADT) — imagens abaixo, disponibilizando servicos de
Imagenologia e Laboratorial (exemplo: radiologia, ultrassonografia, tomografia

computadorizada, eletrocardiograma, anatomia patolégica e analises clinicas) aos usudrios

atendidos em regime de urgéncia/emergéncia, internacdo e egressos.

13
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Fig. 07 — Sala de Raio X Fig. 08 — Sala de Tomografia

5.1 - Corpo de Colaboradores

O corpo de colaboradores em atividade no HCSC é composto por recursos
humanos qualificados, com habilitacdo técnica e legal, compativel para o perfil da Unidade e
os servicos a serem prestados (Grafico I).

O Quadro de profissionais que compde o efetivo do HSCS, contendo
identificagdo do colaborador, bem como do cargo ocupado, estad contido no anexo A, deste

relatorio de Gestao.
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Grafico | — Gestdo de Pessoas no HCSC, por categoria funcional e profissional - outubro/2020.

CATEGORIA FUNCIONAL E ESCOLARIDADE
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* Aprendizes iniciardo suas atividades em novembro/2020
Dados fornecidos pelo RH/ HCSC

A seguir, no Quadro 2, serdo apresentadas as acdes de capacitacdo registradas
no RH/HCSC, pelos gestores das areas assistenciais. Ressalta-se que no primeiro més da
vigéncia do Termo de Colaboragdo n2 01/2020 — SES, foi dedicado para implanta¢do de novos
setores, bem como sua estruturagdo no que tange a contratagdes recursos humanos para

guadro de colaboradores do HCSC.
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ANO DO ESTADC

Quadro 2 - A¢Ges de capacitagdo realizadas no HCSC — outubro/2020:

Temas Publico Alvo Car’g:jn Qtde de Turmas Total de R(_es!)onsavel por Data
Horaria Horas Ministrar o Curso
Integragdo de 08 CRISTIANE SOARES 22’ (1);’ 22’
novos Novos colaboradores 1h . 2264h VILELA / Sup. Gestdo T
colaboradores (283 participantes) de Pessoas e
20/0ut
TOTAL 1h 08 2264h -

Dados fornecidos pelo RH/HCSC.

6. ATIVIDADES REALIZADAS
6.1 — Outubro Rosa

No ultimo dia 31 de outubro, com iniciativa da equipe de Psicologia, foi
realizado movimento interno com a equipe do Hospital das Clinicas Dr. Serafim de Carvalho,
o Outubro Rosa, em alusdo ao més de prevenc¢do ao Cancer de Mama. Comprometidos com
a causa, o time vestiu rosa, usou e distribuiu lacos da campanha e reforcou a importancia dos

exames de rotina e dos habitos saudaveis para prevenir a doenca.

O maior foco da campanha é alertar a sociedade sobre a importancia da

prevencao e do diagndstico precoce do cancer de.

As imagens abaixo podem ser visualizadas no perfil oficial da FUNDAHC/UFG no

Instagram: https://www.instagram.com/p/CG-r-TGDoor/?igshid=162rvnuoxgwu4.
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Quadro 3 — Atividades realizadas no HCSC acerca do Outubro Rosa — outubro/2020:
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6.2 — Atividades Administrativas

No primeiro més de vigéncia do Termo de Colaboracdo, foram iniciadas

diversas atividades no ambito administrativo no HCSC.

A Supervisao de Servicos de Apoio e Administrativos, por meio de contratacdo
terceirizada, implantou o servico de segurancga patrimonial hospitalar, que tem como objetivo
garantir a incolumidade fisica das pessoas (pacientes e colaboradores) propiciando
tranquilidade e a sensagdo de seguranca no ambiente, além de controlar o fluxo de pessoas e

assegurar a integridade do patrimonio nas dependéncias do complexo hospitalar.

18
Secretaria de Estado da Saude
SES



. - 0 SES w_/‘
Hospital das Clinicas SUSIN il | el
i GOIAS

Dr. Serafim de Carvalho Saude

nnnnnnnnnnnnnnn

HosPITAL DAS CLINICAS

Dr. SERAFIM DE CARVALHO

O setor de Patrimonio iniciou a conferéncia do Inventario de todos os bens
moveis e imoveis do HCSC, bem como o levantamento acerca do estado de conservacao

desses bens apds a estadualizacdo do hospital.

Estd em fase de implantacdo, a Ouvidoria do HCSC, que hoje conta com uma
profissional Analista de Nivel Superior, e espaco fisico em estruturacao. A Ouvidoria exerce
um papel relevante dentro do complexo hospitalar, ampliando a participacao dos cidadaos na
gestdo do Hospital das Clinicas, e também do SUS, subsidiando a gestdo nas tomadas de
decisbes e na formulacdo de politicas publicas de saude, possibilitando a instituicdo a

avaliacdo continua da qualidade das ac¢des e dos servigos prestados.

19
Secretaria de Estado da Saude
SES



] SES %
Hospital das Clinicas SUSIN i | e
! i | KPS

Dr. Serafim de Carvalho

7. DEFINIGCAO DE PERFIL DA UNIDADE HCSC

Logo abaixo, serd apresentado no mapa 1, as Macrorregides de Saude do
Estado de Goias.

Insta ressaltar que a unidade do HCSC estd localizada no municipio polo da
Macrorregido Sudoeste Il, com sede administrativa na cidade de Jatai/GO, atende também,
por abrangéncia e referéncia, todos os 28 municipios desta regido: Acredna, Aparecida do Rio
Doce, Cachoeira Alta, Cagu, Castelandia, Itaja, Itaruma, Lagoa Santa, Maurilandia, Montividiu,
Paranaiguara, Porteirdo, Quirindpolis, Rio Verde, Santa Helena de Goias, Santo Antonio da
Barra, Sdo Simdo, Turvelandia, Aporé, Caiapbnia, Chapaddao do Céu, Dorvelandia, Jatai,

Mineiros, Perolandia, Portelandia, Santa Rita do Araguaia, Serrandpolis.

Mapa 1 — Mapa com macrorregioes de Saude de Goias:
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3 REGIOES DE SAUDE

*

8SES-GO
[l Centrai [ Entorno Norte ] Estrada de Ferro [JJ] Nordeste Il [Jiijj Oeste ! Pirineus I Sso Patricio | Serra da Mesa [JJJ] Sudoeste II
I Centro Sul Entomno Sul  [Jilil Nordeste | I Norte Oeste Il [ Rio Vermelho Sao Patricio || [l Sudoeste! [l Sul

Fonte: SES/GO — Disponivel em < https://www.saude.go.gov.br/unidades-de-saude/regioes-de-saude>. Acesso em 03/11/2020.

7.1 - Linhas de Servigos
Conforme Plano de Trabalho, para o funcionamento do Hospital das Clinicas Dr.

Serafim de Carvalho sdao consideradas as seguintes linhas de servigos, as quais possuem metas

definidas.
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a) Internacgdo: Saidas Clinicas, Saidas Cirurgicas, Saidas Pediatricas e Saidas
Obstétricas.

b) Cirurgias Eletivas: cirurgias eletivas (adulto e pediatrica) e cirurgias
oftalmoldgicas.

c) Pequenos procedimentos: vasectomia, cantoplastia, postectomia, exérese
de pintas, lipoma.

d) Atendimento Ambulatorial de Consultas médicas e ndo médicas na atencao
especializada.

e) Atendimento de Urgéncia/Emergéncia: Porta aberta e referenciada de
entrada de Urgéncia e Emergéncia.

f) Servico de Apoio Diagndstico e Terapéutico (SADT): servigo para atendimento
interno, ndo compde a Linha de Servicos para efeito de metas, entretanto o SADT externo

compOde a meta.
7.2 - Assisténcia Hospitalar

A assisténcia a salde prestada em regime de hospitalizagdo compreende o
conjunto de atendimentos oferecidos ao paciente desde sua admissdo na Unidade Hospitalar
até sua alta, incluindo-se todos os atendimentos e procedimentos necessarios para obter ou

completar o diagndstico e as terapéuticas necessarias para o tratamento.

7.3 - Atendimento as Urgéncias Hospitalares

A Unidade Hospitalar dispGe de atendimento as urgéncias e emergéncias

provenientes de necessidade espontanea (porta aberta), bem como das referenciadas,
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atendendo a demanda que lhe é encaminhada, conforme fluxo estabelecido pela SES/GO,
durante 24h do dia, todos os dias do ano.

S3ao considerados atendimentos de urgéncia aqueles onde os pacientes sao
encaminhados de forma espontanea, seja por meio do Servico Mével de Urgéncia (SAMU)
e/ou encaminhados de forma referenciada pelo Complexo Regulador Estadual e que sejam
classificados conforme Acolhimento com Classificacdo de Risco nas cores amarelo, laranja e
vermelho.

O HCSC possui as seguintes especialidades médicas: Emergencista, Cirurgia
Geral, Cirurgia Vascular, Ortopedia, Clinica Médica, Infectologia, Pediatria, Nefrologia,
Intensivista, Obstetricia, Otorrinolaringologia, Oftalmologia, Urologia, Psiquiatria, Cardiologia,

Radiologia, Pneumologia e Anestesiologia.

7.4 - Servigos de Apoio

a) Servico de Apoio Diagndstico e Terapéutico — SADT: entende se por SADT a
disponibilizacdo de exames e a¢des de apoio diagndstico e terapéutico aos usudrios atendidos
em regime de urgéncia e emergéncia e internac¢ao da Unidade. O SADT funciona 24 horas por
dia, ininterruptamente.

b) Servicos de Farmdcia: setor responsavel por garantir a qualidade da
assisténcia prestada ao paciente, por meio do armazenamento e distribuicio de
medicamentos e correlatos, de modo seguro e racional, adequando sua utilizacao a saude
individual e coletiva.

c) Servigo de Nutricao e Dietética — SND: o Servico de Nutricdo e Dietética
presta assisténcia nutricional e fornece refeicdes balanceadas voltadas as necessidades de

cada paciente, visando a satisfacdo e recuperacdo da salde. Dentre as principais fun¢des do
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SND é proporcionar uma alimentacao adequada e nutricionalmente equilibrada, fatores
essenciais no tratamento do paciente.

d) Central de Material e Esterilizagdo — CME: a CME ¢é responsavel pelo
processamento de artigos e instrumentais médico hospitalares, realizando o controle, a
limpeza, o preparo, a esteriliza¢ao e a distribuicdo dos materiais hospitalares.

e) Servico Social: O servico social atua conectando pessoas em situagdes de
vulnerabilidade e exclusdao social aos seus direitos como cidad3os, apoiando assim o seu
desenvolvimento pessoal e a integracao social, bem como utilizar seu olhar critico social para
oferecer suporte aos pacientes até a alta médica. No més de outubro, o servico social realizou
no HCSC, 2 atendimentos relacionados a violéncia sexual, atendendo a Lei N2 12.845, de 01
de agosto de 2013, que dispde sobre o atendimento obrigatério e integral de pessoas em

situacdo de violéncia sexual.

8. INDICADORES E METAS DE PRODUGAO DE ATIVIDADES

Serdo apresentados, no quadro 4, os indicadores e as metas de produc¢ao
pactuadas com o Hospital das Clinicas Dr. Serafim de Carvalho referente ao més de
outubro/2020, de acordo com as metas estabelecidas no plano de trabalho que tem sua
vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses, referentes aos servicos assistenciais e correspondem a
90% do percentual do custeio do repasse mensal.

Cabe ressaltar que as Saidas Cirurgicas contemplam as cirurgias de

urgéncia/emergéncia.
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Quadro 4 - Indicadores e Metas de Producdo de atividades no HCSC — outubro/2020:

META
LINHA DE SERVICOS DETALHAMENTOS Out/2020 TOTAL %
Saidas Clinicas 92 83 90,22%
Ndo ha meta,
mas deverdo UTI-17
Saidas Clinicas COVID internar -
pacientes com
| 3 _ COVID-19 ENF - 68
nternagoes Hospitalares Sa’|d.as Ped.la’tr".:as a1 13 31.71%
(Clinica e Cirurgica)
Saidas Cirurgicas 129 (adulto) 71 55,04%
Saidas Obstetricia 181 (95 103 (83) 56,91%
(Clinicas e Cirurgicas) partos) (87,37%)
Saidas Cirurgicas Eletivas - - -
Atendimentos Consulta Médica na 328 113 34,45%
Ambulatoriais Atencao Especializada
Consulta ndo Médica 550 425 77,27%
Pequenos Procedimentos N3o necessita de
. . . o~ - 180 -
Ambulatoriais internagdo
Saidas Leito Dia .
(Oftalmologia) Oftalmologia - - -
Radiologia 1.148
Tomografia N&o ha metas 726
SADT Externo Laboratdrio de Analises para SADT -
L. externo neste 10.904
Clinicas momento
Eletrocardiograma 150

Nota 1: As fontes dos dados sdo do Setor de Faturamento/NIR, Ala 19 e dos Livros de Registros dos respectivos
Setores.
Nota 2: Os dados do SADT sao de procedimentos internos, lancamento apenas para fins de transparéncia.

9. INDICADORES E METAS DE DESEMPENHO

O quadro a seguir apresenta os indicadores para a avaliacdo e valoragcdo do més

de outubro/2020, conforme estipulado no Plano de Trabalho Vigente.
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Quadro 5 - Indicadores e Metas de Desempenho no HCSC — outubro/2020:
INDICADORES DE METAS DE DESEMPENHO

INDICADORES META | VALOR ALCANCADO
Taxa de Ocupacao Hospitalar > 85% 59%
Tempo Médio de Permanéncia Hospitalar (dias) <5 3,94 dias
indice de Intervalo de Substitui¢do (horas) <19 65,76 horas
Taxa de Readmissdo Hospitalar (em até 29 dias) <20% -
Taxa de Readmissdao em UTI (em até 48 horas) <5% 0%
Percentual de Ocorréncia de Rejeigdes no SIH <1% -
Percentual de Suspensdo de Cirurgias Programadas por Condigcbes <5% )
Operacionais*
Taxa de leitos bloqueados por motivo operacional <20% 12,35%

Taxa de cesariana em primiparas - -

Teste de Apgar nos 12 e 52 minutos** - -

* Indicador a ser monitorado a partir do 72 més.
** Esses indicadores ndo entrardo como meta, mas serdo informados mensalmente a SES/GO.

Por conta do reflexo pandémico atual, deve ser confirmado o reconhecimento
impacto na producdo assistencial, com consequente queda drastica nos indices das metas de
producdo hospitalar conforme estipulado no quadro acima, em especial a Taxa de Ocupacao
Hospitalar e o indice de Intervalo de Substituicio, ambos que estdo diretamente
correlacionados.

As informagdes do quadro 5 acima mencionadas, foram disponibilizadas pelo
setor de Faturamento/NIR, e serdo validadas através dos registros nas Autoriza¢des de
Internagdo Hospitalar (AIH), utilizando o sistema de tabulagdo TabWin/DATASUS, de acordo

com normas e prazos estabelecidos pela Secretaria de Estado da Saude.

10. AVALIACAO GERAL DA PRODUCAO

Este relatério foi elaborado em consonancia com informacgOes coletadas de

cada setor existente no HCSC.
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A busca pela exceléncia faz parte do cotidiano no HCSC, e nesse sentido, vem
persistindo pelo aprimoramento de seus processos, de modo a viabilizar apoio consistente a
realizacao das atividades finalisticas, com vistas ao cumprimento da missdo institucional e
alcance dos objetivos estratégicos.

Em relagdo aos indicativos de metas, é de bom alvitre salientar, que com a
recente transicdo da gestdo ocorrida no més de outubro/2020, bem como, com suporte nas
Portarias Estaduais n? 511, 592 e 1616/2020 — SES, e por conta do reflexo da pandemia de
COVID-19, deve ser confirmado o reconhecimento impacto na produgdo assistencial, com
consequente queda nos indices das metas de producdo hospitalar conforme estipulado no
Plano de Trabalho vigente.

A Portaria n? 592/2020 - SES/GO, que suspende por 150 (cento e cinquenta)
dias, a contar de 23 de mar¢o de 2020, a obrigatoriedade da manuten¢ao das metas
contratuais, quantitativas e qualitativas, pelas OrganizacGes Sociais de Saude (OSS)
contratadas para gestdo das unidades de saude da rede prépria da SES-GO, foi prorrogada até
31 de dezembro de 2020 (Portaria n? 1616/2020 — SES), ratificando que a situacdo pandémica
permanece e a retomada dos atendimentos se dara de forma gradual, conforme orientagdes
das autoridades sanitarias, fazendo com que a impossibilidade do cumprimento de metas
pactuadas antes da pandemia permaneca até o restabelecimento total dos atendimentos
eletivos da unidade.

E conhecimento que conforme o Art. 42, da Portaria n? 1616/2020 — SES, a
suspensao retro mencionada, ndo implica em auséncia da necessidade de presta¢do de contas
dos servicos executados, bem como do respeito aos principios da eficiéncia, da economicidade
e da moralidade administrativa.

N3o obstante, importante mencionar que a atual gestdo firmada pelo Termo
de Colaboragdo n2 01/2020 — SES, esta logrando éxito gradualmente na implantacdo dos

servicos, a exemplo, os citados no item 6.2, que mesmo enfrentando dificuldades de ordem
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estrutural, logisticas e operacionais, principalmente no que tange a contratacao de pessoal
qualificado, a estruturacdo do HCSC estd se desenvolvendo de forma positiva e bastante

animadora.

Jatai/GO, 10 de novembro de 2020

Aprovacao

\A

Diretoria Executiva do HCSC
Viviane Tavares Ferreira
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